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Введение 
Настоящее руководство предназначено для работников центров технического 
обслуживания контрольно-кассовой техники «POSCENTER-A7L-Ф» (далее 
ККТ) и содержит необходимую техническую информацию по монтажу, 
ремонту и уходу за ККТ. В нем представлены электрические схемы и описания 
отдельных частей и блоков ККТ. 

Используемые сокращения 
ККТ Контрольно-кассовая техника 

СП Системная плата 

ОТК Отдел технического контроля. 

ПК Персональный компьютер. 

ФН Фискальный накопитель 

 

Правила ухода за ККТ 
Для нормальной работы ККТ необходимо соблюдать следующие правила: 

• Оберегайте ККТ от ударов, сильных сотрясений и механических повреждений. 
• Запрещается чистить ККТ какими-либо органическими растворителями, в том 

числе спиртом, бензином, ацетоном, трихлорэтиленом. Для удаления с ККТ 
пыли рекомендуется использовать мягкую сухую ткань. Если загрязнение 
сильное, удалите его смоченной в воде тканью. 

• Вскрывать ККТ для устранения неполадок может только квалифицированный 
специалист сервиса. Ремонт и профилактический осмотр проводится только 
при выключенном из сети ККТ. 

• Запрещается прикасаться к рабочей области печатающей головки принтера 
металлическими предметами во избежание поломки головки. 
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Внешний вид ККТ 

 
 

Рис. 1 Внешний вид ККТ  
 

 
Рис. 1.2 Расположение слотов для SIM и TF карт  
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Панель разъемов ККТ 
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Сборка/разборка ККТ 
Внимание!  
1) Перед сборкой/разборкой ККТ необходимо отсоединить шнур питания от 

электрической розетки. 
2) Печатающая головка и прилегающая к ней часть могут быть сильно 

нагреты после использования. Пожалуйста, дождитесь отстывания 
деталей перед сборкой или разборкой ККТ. 

3) Не осуществляйте сборку/разборку ККТ, если не возникла функциональная 
ошибка. При необходимости можно лишь ослабить винты на 
соответствующий частях ККТ. 

4) Во время проведения технического обслуживания или во время печати не 
размещайте на крышке принтера какие-либо детали и не располагайте 
принтер наклонно.  

5) В период сборки/разборки необходимо проявлять осторожность, чтобы не 
уронить винты или другие компоненты ККТ. 

6) Не используйте перчатки при извлечении печатной платы, потому что эти 
вещи легко производят статическое электрическтво и могут нанести 
ущерб внутренним механизмам (таким как процессор, ОЗУ и ПЗУ). Таким 
образом, не прикасайтесь к подводящим проводам или контактам! 

Снятие верхней крышки 
1) Включите питание ККТ, запустите принтер, запустить “Принтер демо” 

приложение, выберите “Открыть крышку отсека бумаги ”, чтобы открыть 
заднюю крышку принтера, как показано на Рисунке ниже. 

2) Выключите принтер, откройте переднюю крышку ЖК дисплея 
3) Используйте крестовую отвертку, чтобы ослабить винты, которые служат 

для соединения верхней крышки с нижней частью корпуса; 
4) Нажмите на выступ на верхней крышке в соответствии с направлением 

стрелки, после чего можно снять верхнюю крышку. 
5) Вытяните шнур питания, который подключает вентилятор на верхней 

крышке к соединительной плате 
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Снятие передней крышки ЖК-дисплея 
1) Вытяните кабель, который соединяет передню крышку ЖК-

дисплея с соединительной платой, как показано на рисунке ниже 
2) Используйте круглый стержень, чтобы вытолкнуть болт, который 

соединяет передню крышку ЖК-дисплея с нижней частью корпуса 
3) Снимите переднюю крышку дисплея. 

 

 
Снятие держателя бумаги 

1) Ослабьте винты, которые соединяют держатель бумаги и нижнюю 
часть корпуса, как показано на рисунке ниже 

2) Снимите держатель бумаги  
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Снятие механизма термопечати 
1) Вытяните кабель, который соединяет механизм термопечати с 

соединительной платой, как показано на рисунке ниже 
2) Ослабьте винты, которые соединяют механизм термопечати и 

нижнюю часть корпуса; 
3) Отсоедините механизм термопечати. 
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Рекомендации по ремонту 
Общие рекомендации 

В процессе эксплуатации ККТ могут возникать различные неисправности, связанные с 
отказами элементов. Такие неисправности устраняются в процессе ремонта ККТ, как 
правило, в условиях стационарного ремонтного центра. 

Ремонт ККТ в ремонтном центре должен производиться в определенной 
последовательности. Переход к следующему этапу возможен только в случае 
положительных результатов предыдущего этапа. Кроме того, рекомендуется проверять 
отсутствие обрывов (наличие электрического контакта в разъемных соединениях). 

Последовательность ремонта: 
• проверяется формирование питающих напряжений. Рекомендуется на этом 

этапе отстыковать фискальный накопитель и шлейфы принтеров; 
• последовательно подсоединяются шлейфы принтера. Проверяется, поступают 

ли на них питающие напряжения; 
• если восстановления работоспособности не происходит, то по характеру 

неисправности надо определить другой дефектный элемент на главной плате. 
Особый класс неисправностей составляют неисправности, связанные с нарушением 

структуры данных. При этом не требуется замена элементов, а лишь восстановление 
структуры данных. 

Восстановление структуры данных возможно запуском процедуры технологического 
обнуления.  

Функционирование ККТ с ФН 
В состав ККТ входит фискальный накопитель (ФН), который подключается через 

разъём XS1 по протоколу I2C. Питание на ФН подается постоянное. Параметры питания ФН 
см. в паспорте на ФН. Назначение контактов разъёма обозначено на схеме принципиальной 
электрической системной платы и соответствует спецификации ФН. Функционирование ФН 
в составе ККТ соответствует спецификации на ФН. Вскрытие и ремонт ФН запрещён. 
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Переходная плата 
Сборочный чертеж 
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Перечень элементов 
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Схема электрическая принципиальная 
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